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Kreativ Ledelse 1 Filmbranchen

@velse: Blind firkant

Check in og forteel om udvikling

Recap kognitiv psykologi og refleksion over lederevner
@velse: Papirklip og Traffic Jam

Dilemma dialog om magt, modstand og metoo

E L B )

@velse: Marshmallow Tarn



Blind firkant

Refleksion:

1. Hvor godt er I lykkedes med opgaven — er I tilfreds med resultatet?
2. Hvordan var det at veere leder? Hvad fungerede godt i dine gjne,
og mindre godt?

3. Hvordan oplevede I det som gruppe? Hvad fungerede godt i
samarbejde og méaske ledelse? Hvad kan du ggre bedre?
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Aktivitet

Check In:

1. Forteel om din personlige og arbejdsmaessige
udvikling det sidste halve ar

2. Naevn en central ting du har laert pa kurset
3. Giv et godt rad til de andre
4,  Stil et spegrgsmdl til de andre
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Kognitiv psykologi

Kulturelle
Skemaer

SCRIPTED BEHAVIOUR

AGE



Memory and information processing
Bottom-Up and Top-Down

’:ﬁi e :

Durian™

Bottom up: Top Down:

Vores opfattelse er pavirket af Baggrundsviden pavirker vores
sanse-stimuli opfattelse
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Skemaer aktiveret

Vestlig ramme for tegneserier

Personlighedstyper



Oversigt

over bias

COGNITIVE BIAS CODEX
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DESIGNHACKS.CO - CATEGORIZATION BY BUSTER BENSON

o Availability heuristic
® Attentional bias

+ ALGORITHMIC DESIGN BY JOHN MANOOGIAN Il (JM3) -
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We think we know what
other people are thinking
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Effektive tanker pa afveje

Bias er systematisk pavirkning af tankemgnstre, der danner
grundlag for fordomme og skaeve bedgmmelser.

BEVIDST KOGNITION

System 2

Langsom kritisk taenkning

SySte m 1 Kulturelle vaner og normer

Hurtig effektiv taenkning

Genvej, men bi-produkt bias . . .
Biologisk menneskeligt fundament

© clo.ioa@cbs.dk



Bias skaavvrider som optisk illusion




Dialog i grupper

Stereotype bias

Diskuter fordele og ulemper ved at man via udseendet kan se ‘typen’
Hvad lagde I maerke til omkring processen?

© co@cohera.dk



Persontyper i beslutningsprocessen
Jungs veaerk “Psychological Types” fra 1921

© Abne op

© L ukke ned

(Chernev et al, 2015)
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1. Mennesket, Adfzerd og Biasbevidst Ledelse
2. Kreativ ledelse - At ggre andre gode

3. Motivation, adfzerd og baeredygtig trivsel
4. Det gode filmset

5. Ekskluderende mekanismer



Interview hinanden og forbered
praesentationen af den anden

Best practice interviews:
Fortzel om situation inden for de sidste 6 mdr., hvor du tog ledelse

Hvad gjorde du?

Hvad var det positive resultat?

Stgd du pd nogle vanskeligheder?

Hvordan overvandt du dem?

Hvem hjalp dig?

Hvad er dine mest positive egenskaber som leder?

15 min. og derefter skift
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Papirklip og Traffic Jam

Refleksion:

1. Hvor godt er I lykkedes med opgaven — er I tilfreds med resultatet?
2. Hvordan var det at veere leder? Hvad fungerede godt i dine gjne,
og mindre godt?

3. Hvordan oplevede I det som gruppe? Hvad fungerede godt i
samarbejde og méaske ledelse? Hvad kan du ggre bedre?
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”“Magt er noget,
der bliver givet
til os af andre”

Power is never the property of an individual;
it belongs to a group and remains in existence

only so long as the group keeps together.
- Hannah Arendt

CUT (%)

Magtens paradoks: Magt opnds ved adfzerd
der gavner det feelles bedste, men forsgg viser at

besiddelse af magt gger risikoen for egoisme.
(Keltner, 2008)

15 -
10 - ®
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1
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Vehicle Status

4
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(Keltner, 2008)
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Tavshed i organisationer

Tre primaere drsager:

1: Frygt og bekymring for indvirkning pa karriere
2: Lyst til at beskytte overordnede eller kollegaer
3: Magteslgshed fordi tidligere forsagg ikke har hjulpet

Bias: Ubevidst lytter vi mere til dem med magt
0g vi tror mere pa hvad de siger.
Det gor andre tavse.

Formel magt:
Positioner, titler

Uformel magt:
Potentiale, social status, anciennitet, ekspertviden

Refleksion:
Teenk pé en gruppe hvori du har magt...

Nar medarbejdere tilbageholder
arbejdsrelaterede idéer og undgar at
stille sp@grgsmal eller udtrykke
bekymringer til en leder.

/

®

INTERNATIONAL
STUDY:

Employee silence
motives across

o)

33 countries

(Knoll, Ottsen et al., 2021)
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Metoo og mobning handler
om magt

Magtrelationer er kendetegnet ved afhaengighed.
Derfor har den med mest magt ogsa det st@rste ansvar
for at undgd misforstaelser.

Unge og lgstansatte er mest udsatte. De er mere
sarbare over for modreaktioner og har stgrre tendens
til tavshed.

Mennesker der oplever, at de har magt til at
overskride andres graenser bliver ofte ved.
Kraankelser er et organisatorisk kulturelt problem.

Forestil dig haendelsen: Hvordan ser den ud fra den
andens perspektiv?

(Ottsen, 2021)

Dansk Standard for

ligestilling og diversitet.

Malepunkt for tavshed
i trivselsmalinger
m.m.

Professor Borchorst
Aalborg Universitet



Veer nysgerrig pa andres perspektiv

Nudge
til tryghed:
LYT &

og del fejl

- og tegn et E

Paskynd friktionen og brug
den aktivt til at treeffe
bedre beslutninger

Teenk pa et symbol for
konflikt
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- Sexisme bl.a. i rollefordeling og funding

- Hyggeracisme, metoo og bystander effekten
- Magt i relationer og pa tveer af generationer
- Motivation vs. Money

2mibextid= - Skift i faser og roller under produktion

Da Emilia sagde fra overfor stjerneinstruktgr Feras Fayyads sexistiske
kommentarer, blev hun mgdt af grove beskyldninger fra sine chefer.
Lees historien her:


https://ekstrabladet.dk/nyheder/samfund/emilia-staar-frem-stjerneinstruktoer-kraenkede-mig/8306806?fbclid=IwY2xjawEsExVleHRuA2FlbQIxMAABHZ789PY0NKGbCHlHqI7P4TmLMpiimuuUaPucdKd_4ExipUxq8o0yF7c4WA_aem_bLNNkUgYvS_5hV5lWoKa8A
https://www.facebook.com/share/v/2ok33k63RVuGV3L1/?mibextid=KsPBc6
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Marshmallow Tarn

Refleksion:

1. Hvor godt er I lykkedes med opgaven — er I tilfreds med resultatet?
2. Hvordan var det at veere leder? Hvad fungerede godt i dine gjne,
og mindre godt?

3. Hvordan oplevede I det som gruppe? Hvad fungerede godt i
samarbejde og méaske ledelse? Hvad kan du ggre bedre?




Adaptiv Ledelse
CBS EXECUTIVE VINTERSKOLE 2025

https://cbs-
executive.dk/da/progr
am/adaptiv_ledelse

CENTRALE TEMAER

Dag 1:

Lederens blinde vinkler

e Opnd beredygtigledelse gennem for-
skellen pa teknisk og adaptiv ledelse

¢ Hvordan pavirker bias den menneske-
lige hjerne

e Scetdiversiteti spil og treefbedre
beslutninger

o Hvordan sikrer vi tillid og gget

psykologisk tryghed

Dag 2:

Afdek magtens monstre

e Meritokrati og hierarki

e Empatisk bevidsthed om magtens
privilegier

o Adaptiv konflikthdndtering

o Navigerinetveerk der nytter

e Gruppedynamikker i beslutnings-
processer

e Modtagerrettet kommunikation

SPARRING

Dag 3:

Adaptiv ledelse i praksis

e Tilpasningsdygtig forandringsledelse

e Intellektuel ydmyghed ger dig til en
inkluderende leder

¢ Beredygtige beslutninger med
kollektiv intelligens

o Legitim ledelse af reflekterende
teams

e Din personlige handleplan

Opfelgning ca. 2-3 uger efter forlebet med individuel dialog om personlig handleplan oq videre forlgb

CBS Executive forbeholder sig ret til at foretage endringer

KURSUSTEAM

Mette Villemo
Strategisk ledelsesradgiver
og direktor i The Arbinger Institute

u
,'

Christina Lundsgaard Ottsen,Ph.d.

Psykolog med forskningsbaggrund i
kulturel diversitet og inkluderede
ledelse. Radgiver hos Cohera Consult

© clo.ioa@cbs.dk
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Christina Lundsgaard Ottsen

Ph.D. in cross-cultural diversity
Danish psychologist and
management
consultant

How diversity
leads to better
decision-making

N
N
N

Did you know that diversity is one of the best tools for leadership development?
It blocks bias so managers and leaders can make better decisions.

BIAS-CONSCIOUS LEADERSHIP-HOW DIVERSITY LEADS TO BETTER DECISION-MAKING
provides insight into how managers and leaders minimize unconscious bias by
inviting diversity into organizations and allowing it to unfold both humanly and
technologically. Through a focus on inclusion, classic pitfalls in decision-making
patterns are avoided, and a good framework for innovative thinking is

created, Tha bias-conscious leader knows there is no point
in cramming up on bias in order to avoid it. It is the
leader's mindset that needs to be trained, so
behavior that makes diversity the effective N
ingredient can be practiced. This 3 :
book presents a program for mental
leadership fitness and suggests
concrete tools in areas such as

digital management, behavioral
management, and Inclusive

management New perspectives on

power in relationships are also included,

which have a decisive influence on the

possibilities of reducing bias

Written directly for leaders and managers,
BIAS-CONSCIOUS LEADERSHIP is relevant for everyone
with management and leadership responsibilities in private and
public organizations. It is also useful for supervisors, HR people,
lecturers students, and consultants

LinkedIn

cohera

consult
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